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Doc 1

INTRODUCTION

La présente politique de gestion des cookies a pour objectif de vous informer de
maniére claire et transparente sur l'utilisation des cookies et autres traceurs sur le site
web www.lafargeholcim.com et sur I'application eBELIER (ci-aprés dénommes "le
Site/l'Application") exploité(e) par LAFARGEHOLCIM COTE D’IVOIRE.

Nous nous engageons a respecter votre vie privée et a protéger vos données
personnelles conformément a la Loi n° 2013-450 du 19 juin 2013 relative a la protection
des données a caractére personnel en Cote d'lvoire, ainsi qu'a la Décision n°2024-
1196 de I'Autorité de Protection de la Républigue de Céte d'lvoire en date du 30
décembre 2024 portant autorisation de nos traitements de données a caractere
personnel.

)  QUEST-CE QU'UN COOKIE ?

Un "cookie" (ou traceur) est un petit fichier texte ou un ensemble de données, envoyé
par un serveur web a votre navigateur web (ou application mobile) et stocké sur le
disque dur de votre terminal (ordinateur, tablette, smartphone) lorsque vous visitez un
site web ou utilisez une application. Les cookies permettent au serveur d'identifier votre
terminal et de collecter des informations sur votre navigation ou votre utilisation, afin
de vous offrir une meilleure expérience.

1) QUELS TYPES DE COOKIES UTILISONS-NOUS ET A QUELLES
FINALITES ?

Nous utilisons différents types de cookies pour des finalités variées :
1. Cookies strictement nécessaires (obligatoires)

o Finalité : Ces cookies sont indispensables au bon fonctionnement du
Site/lI'Application. lls permettent des fonctionnalités de base comme la navigation
entre les pages, l'acces aux zones sécurisées, la mémorisation des articles dans
un panier, ou la gestion de votre session. Sans ces cookies, le Site/l'Application
ne pourrait pas fonctionner correctement.

o Base légale : Intérét lIégitime de I'Entreprise d'assurer le bon fonctionnement du
Site/lI'Application. Votre consentement n'est pas requis pour ces cookies car ils
sont essentiels.

2. Cookies de performance et d'analyse (soumis a votre consentement)

o Finalité : Ces cookies nous aident a comprendre comment vous utilisez le
Site/l'Application, quelles pages sont les plus visitées, combien de temps vous
restez, et si vous rencontrez des erreurs. lIs nous permettent de mesurer et
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d'améliorer les performances de notre Site/Application (ex: Google Analytics,
Matomo). Les données collectées sont généralement agrégées et anonymes.
o Base légale : Votre consentement.

3. Cookies de fonctionnalité (soumis a votre consentement)

o Finalité : Ces cookies nous permettent de personnaliser votre expérience et de
mémoriser vos préférences (ex: votre choix de langue, votre identifiant de
connexion, les parametres d'affichage). lls rendent votre navigation plus agréable
et plus efficace.

o Base légale : Votre consentement.

4. Cookies publicitaires et de ciblage (soumis a votre consentement)

o Finalité : Ces cookies sont utilisés pour afficher des publicités pertinentes pour
vous, basées sur vos centres d'intérét, votre navigation et les pages que vous avez
visitées. lls sont également utilisés pour limiter le nombre de fois ou vous voyez
une publicité et pour mesurer I'efficacité des campagnes publicitaires. Ils peuvent
étre placés par nos partenaires publicitaires.

o Base légale : Votre consentement.

5. Cookies de réseaux sociaux (soumis a votre consentement)

o Finalité : Ces cookies sont déposeés par des services tiers (ex : Facebook, Twitter,
LinkedIn) pour vous permettre de partager du contenu de notre Site/Application
sur les réseaux sociaux, ou pour suivre votre navigation si vous étes connecté(e)
a ces services.

o Base légale : Votre consentement.

1) COOKIES TIERS

Certains cookies peuvent étre déposés par des partenaires ou prestataires tiers sur
notre Site/Application. Conformément a l'article 20 de la Loi n° 2013-450 du 19 juin
2013 et a l'article 5 de la Décision n°2024-1196, LAFARGEHOLCIM COTE D'IVOIRE
s'assure que ses sous-traitants et partenaires techniques apportent des garanties
suffisantes au regard des mesures de sécurité technigue et organisationnelle relatives
aux traitements qu'ils operent. Les contrats conclus avec ces partenaires comportent
des clauses spécifiques de protection des données a caractere personnel. Nous vous
invitons par ailleurs a consulter les politiques de confidentialité de ces partenaires pour
obtenir des informations complémentaires sur leurs pratiques en matiere de cookies.
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IV)  VOTRE CONSENTEMENT

Conformément a la réglementation en vigueur, votre consentement est requis pour le
dépdt des cookies qui ne sont pas strictement nécessaires au fonctionnement du
Site/l'Application. Lors de votre premiére visite sur notre Site/Application, une banniere
de consentement aux cookies vous est présentée. Vous avez la possibilité d'accepter
tous les cookies, de refuser tous les cookies (sauf les strictement nécessaires) ou de
personnaliser vos choix.

V)  COMMENT GERER VOS PREFERENCES EN MATIERE DE COOKIES ?

Vous pouvez a tout moment modifier ou retirer votre consentement aux cookies de
différentes maniéres :

« Via notre banniere de consentement : Cliquez sur le lien [lien vers votre
centre de préférences cookies, si vous en avez un] pour gérer vos préférences.

e Viales paramétres de votre navigateur : La plupart des navigateurs web vous
permettent de gérer les cookies via leurs parameétres. Vous pouvez
généralement configurer votre navigateur pour :

o

o

o

o

o

Bloquer tous les cookies ou certains cookies.

Supprimer les cookies existants.

Vous alerter lorsque des cookies sont déposeés.

Pour Chrome : Paramétres > Confidentialité et sécurité > Cookies et
autres données des sites

Pour Firefox : Options > Vie privée et sécurité > Cookies et données de
sites

Pour Edge : Paramétres > Confidentialité, recherche et services >
Cookies et autorisations de site

Pour Safari : Préférences > Confidentialité

e Via les plateformes de gestion de consentement : Certaines plateformes
tierces offrent des outils pour gérer les cookies publicitaires.

Veuillez noter que le blocage ou la suppression de certains cookies peut affecter la
fonctionnalité de notre Site/Application et votre expérience de navigation.

V) DUREE DE CONSERVATION DES COOKIES

La durée de conservation des cookies varie en fonction de leur type :

e Les cookies de session sont supprimés des que vous fermez votre navigateur.

e« Les cookies persistants restent sur votre terminal pendant une période
déterminée généralement entre quelques jours et 13 mois maximum apres leur
premier dépbt, ou jusqu'a ce que vous les supprimiez manuellement.

TRANSFERTS DE DONNEES A DESTINATION DE PAYS TIERS
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Dans le cadre de l'utilisation de certains cookies (notamment les cookies de
performance, de fonctionnalité et de réseaux sociaux), des données a caractere
personnel collectées sur notre Site/Application sont susceptibles d'étre
transférées vers des pays tiers, conformément aux autorisations délivrées par
I'Autorité de Protection dans sa Décision n°2024-1196 du 30 décembre 2024.
Ces transferts concernent notamment : le groupe Holcim a Zurich (Suisse),
dans le cadre de Régles d'Entreprise Contraignantes (BCR) ; OVH en France ;
Stellenbosh en Afrique du Sud ; ainsi que des prestataires établis aux Etats-
Unis d'Ameérique.

Tout transfert est effectué vers des pays assurant un niveau de protection
équivalent ou supérieur a celui de la Céte d'lvoire, conformément a l'article 26
de la Loi n® 2013-450 du 19 juin 2013. Avant tout transfert hors du territoire
national, les données sont préalablement stockées sur le territoire de la
Républiqgue de Cbte d'lvoire. Tout autre transfert non mentionné ci-dessus est
soumis a l'autorisation préalable de I'Autorité de Protection.

VI)  VOS DROITS EN MATIERE DE DONNEES PERSONNELLES

Conformément a la Loi n° 2013-450 du 19 juin 2013, vous disposez des droits suivants
concernant vos données a caractéere personnel traitées via les cookies : (i) un droit
d'acces, de rectification, de suppression et de verrouillage de vos données (articles 29
et 31) ; (ii) un droit d'opposition, pour motifs Iégitimes, au traitement de vos données
(article 30) ; (iii) un droit a la portabilité de vos données dans un format électronique
structuré (article 38). Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter notre
Correspondant a la Protection des Données a Caractere Personnel a l'adresse
indiquée dans la section « CONTACT ».

VIIl) MODIFICATIONS DE LA POLITIQUE DE COOKIES

Nous nous réservons le droit de modifier la présente politique de gestion des cookies
a tout moment. Toute modification sera publiée sur cette page. Nous vous
encourageons a consulter régulierement cette page pour prendre connaissance des
mises a jour.

IX) CONTACT

Pour toute question relative a notre politique de gestion des cookies, vous pouvez nous
contacter la Direction Juridiqgue & Conformité :

e Par courrier : 01 BP 887 Abidjan 01
e Partéléphone: 27 20 25 22 50
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UTILISATION DES COOKIES ET DES DONNEES PERSONNELLES

Afin de vous permettre d’avoir une expérience positive et confiante de nos services,
de nous permettre de répondre de maniére précise et compléte a vos questions sur
votre consultation de notre site et de tenir compte de vos souhaits ;
lafargeholcim.com installe des cookies sur votre terminal de navigation. Cette
installation est subordonnée a votre consentement au préalable. De ce fait, nous
vous prions de cliquer ci-dessous pour continuer la navigation.

Pour en savoir plus sur notre politique de gestion des cookies, cliquez ici
Pour connaitre notre politique de confidentialité, cliquez ici

TOUT
ACCEPTER

REFUSER PARAMETTRER
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